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Informativa Privacy ai sensi dell’art. 13 REG. UE n. 679/2016 

Il Titolare del trattamento dei dati è Tarquinia Multiservizi s.r.l. in persona del suo socio unico Comune di 

Tarquinia, il quale intende renderLe giusta informazione circa il trattamento dei suoi dati e quelli concernenti 

il minorenne del quale detiene la responsabilità genitoriale, ai sensi dell’art. 13 REG. UE n. 679/2016.  

La raccolta di tali dati personali, utili alla gestione informatizzata del servizio di refezione scolastica, attraverso 

la piattaforma MyMensa Tarquinia raggiungibile tramite il sito http://tarquiniamultiservizi.it/saranno trattati, 

gestiti ed elaborati nel pieno rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza e tutela dei suoi diritti e 

dei minori interessati, nonché della loro riservatezza 

Finalità e base giuridica 

I dati comuni e quelli relativi alla salute sono trattati per l’esecuzione di un servizio di pubblica utilità, pertanto 

non è necessario che l’interessato presti il consenso al loro trattamento. 

I dati personali forniti verranno trattati, da codesta azienda, ai fini dell’espletamento di tutte le necessarie ed 

obbligatorie procedure utili alla corretta gestione del servizio mensa all’interno degli Istituti Scolastici 

(“Corrado e Mario Nardi”, “T. Valdi”, “Luca Leoni”, “Istituto Paritario S.Lucia Filippini”, “Istituto Marcantonio 

Barbarigo”) di competenza della Società nonché delle contestuali abitudini alimentari ed eventuali patologie 

dell’alimentazione degli studenti minorenni. 

Il trattamento dei dati avverrà attraverso una piattaforma denominata MyMensa Tarquinia. 

I dati saranno sempre trattati nel massimo rispetto del principio della riservatezza anche nel caso di gestione 

degli stessi da parte di terzi soggetti espressamente incaricati e pertanto autorizzati da codesta azienda. 

Il trattamento comprende principalmente le seguenti categorie di attività: 

• iscrizione del genitore alla piattaforma  

• iscrizione del bambino al servizio di refezione scolastica, 

• controllo dei parametri ISEE ai fini del computo della tariffa di contribuzione. 

• gestione delle assenze e presenze del bambino, 

• gestione delle richieste di diete speciali, 

• gestione delle richieste per esenzione terzo figlio o ex legge 104; 

• assistenza tecnica relativa alle eventuali difficoltà tecniche legate all’utilizzo della piattaforma. 

 

Obbligatorietà del conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati relativi ad eventuali patologie di tipo alimentare, da parte di chi esercita la 

responsabilità genitoriale nei confronti degli alunni, è obbligatorio ai fini dell’adesione al servizio mensa. Il 

mancato conferimento di tali informazioni preclude, pertanto, la possibilità di iscrizione. Il vincolo deriva dalla 

necessità di garantire la massima tutela della salute fisica degli interessati. 

Il conferimento dei dati relativi all’appartenenza religiosa dell’alunno è invece FACOLTATIVO e subordinato, 

quindi, al consenso al trattamento da parte di chi esercita la responsabilità genitoriale. Tale possibilità ha lo 

scopo di garantire la massima riservatezza e libertà di scelta, in relazione ad un dato ritenuto di particolare 

rilevanza (articolo 9, Reg Ue 2016/679 GDPR).  
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Il mancato conferimento di tale informazione NON preclude l’accesso al servizio di refezione scolastica, ma le 

specifiche esigenze alimentari derivanti da una confessione religiosa non saranno considerate e, all’alunno, 

sarà somministrato il menù generico. 

Modalità del trattamento e categorie di dati 

La gestione del servizio di refezione scolastica comporta il trattamento di dati comuni e, nell’ambito di 

specifiche attività, di particolari dati (sensibili anche relativi alla salute e giudiziari), inerenti i minori e/o i 

Tutori/genitori nonché dei familiari/conviventi che abitano o convivono nel medesimo nucleo dell’interessato 

con modalità informatizzate. 

Tali dati sono trattati nell’ambito delle attività istruttorie, ivi compresa l’attestazione ISEE ed eventuali 

certificati medici necessari all’elaborazione di diete speciali, acquisite preventivamente in modalità cartacea 

dalla Società, su autorizzazione degli interessati, anche per verificare la veridicità delle autodichiarazioni rese 

e per valutare le condizioni economiche di accesso alla quota di contribuzione agevolata. Pertanto, la presente 

informativa, in base all’art. 14 del GDPR, è rilasciata anche per il trattamento dei dati relativi ai 

familiari/conviventi. 

I dati saranno sempre trattati nel massimo rispetto del principio della riservatezza, soprattutto nel caso di 

conferimento dei dati particolari sopra citati. Nello specifico, saranno adottate specifiche misure di 

oscuramento/pseudonimizzazione dei dati identificativi degli interessati lungo tutto il ciclo di refezione, dalla 

preparazione dei pasti fino alla somministrazione presso gli istituti. Nei confronti del gestore esterno del 

servizio è stata predisposta dal Titolare apposita documentazione di istruzione e l’operato è soggetto a verifica 

continua e costante.  

Categorie di destinatari 

I trattamenti sono effettuati da persone autorizzate, istruite e impegnate alla riservatezza e preposte alle 

relative attività in relazione alle finalità iniziali e successive. I dati potranno essere conosciuti anche da 

fornitori di Tarquinia Multiservizi s.r.l. appositamente designati da quest’ultima come sub-responsabili del 

trattamento ai sensi del citato art. 28 GDPR. 

Comunicazione e diffusione 

Salvo i casi previsti da disposizioni di legge o regolamento in materia, i dati personali non sono oggetto di 

diffusione o di comunicazione a terzi, né di trasferimento verso paesi al di fuori dell’Unione Europea. 

Conservazione dei dati 

I dati raccolti saranno trattati e conservati per il periodo che va dall’inizio del procedimento di gestione fino 

al suo termine. Tuttavia, si fa presente che nell’ambito dell’assolvimento delle procedure nonché degli 

obblighi connessi all’espletamento di tale attività, il trattamento potrebbe avere ad oggetto anche i dati 

“sensibili” degli studenti minorenni, cioè quei dati che concernono, ad esempio, il loro stato di salute. 

Diritti dell’Interessato. 

All’interessato sono conferiti tutti i diritti di cui agli artt. da 15 a 21 del Regolamento europeo 2016/679, 

ovvero: 
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1. ottenere la conferma dell’esistenza di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la 

comunicazione in forma intelligibile dei medesimi dati e della loro origine, nonché delle finalità e delle 

modalità del trattamento e della logica applicata in caso di trattamento effettuato con strumenti elettronici; 

2. conoscere gli estremi identificativi del titolare del trattamento e/o del responsabile del trattamento; 

3. conoscere i soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 

possono venirne a conoscenza in qualità di responsabili o incaricati; 

4. ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati di cui non è necessaria la 

conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e trattati 

5. ottenere l’aggiornamento, la rettifica e l’integrazione dei propri dati; 

6. opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati che lo riguardano, ancorché 

pertinenti allo scopo della raccolta; 

7. opporsi al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di 

vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale; 

8. ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che 

lo riguardano e di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte del 

titolare del trattamento cui li ha forniti, qualora il trattamento sia basato sul consenso. 

Per l’esercizio dei diritti, l’interessato potrà rivolgersi direttamente e gratuitamente ai dati di contatto del 

Titolare, sia telefonicamente che via mail. 
 

Richieste o reclami 
 

Per eventuali richieste o reclami, l’interessato potrà rivolgersi al Titolare in maniera gratuita e semplice, 

inviando una mail ai dati di contatto presenti. Resta ferma la possibilità di inoltrare un reclamo direttamente 

all’Autorità garante per la protezione dei dati personali, Piazza di Monte Citorio n. 121 00186 ROMA Fax: (+39) 

06.69677.3785 Centralino telefonico: (+39) 06.696771 E-mail: garante@gpdp.it 

Tarquinia Multiservizi srl si avvale di un Responsabile per la protezione dei dati personali (Data 

ProtectionOfficer “DPO”) che può essere contattato via e-mail: info.dataprotectionofficer@gmail.com 
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